HAMAMOZU iLCE ENTEGRE DEVLET HASTANESI HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO|HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI(EN GEG)
1 Hasta Kabul ve Kayit 1) T.C. NUfuﬂs Clizdani (Va"ca.r.1da§I|k-|\fosu) 10 Dakika
2) Sosyal Glivence Belgesi/Ucret Fisi
2 S | Gu Belgesi
Poliklinik Muayene Hizmetleri osyal blvence Belges! 30 Dakika
3 T.C Nufus Cuizd Vatandaghk N
Acil Hasta Kabul ve Kayit Ufus Cizdani (Vatandashk Nosu) 1 Dakika
4 Acil Hasta Muayenesi ve/veya |1)T.C Kimlik Numarali Kimlik
Musahedesi 2)Hasta Kayit ve Kabul Barkodu 24 Saat
5 Acil Servis Laboratuvar
Hizmetleri Tetkik istemi / Barkod 30 Dakika
6 Acil Servis Radyoloji
Hizmetleri Tetkik istemi / Barkod 20 Dakika
. 112 Acil Hasta/Yenidogan
Ambulans Sevk islemleri
Sevk Formu 5 Dakika
8 Laborat Hizmetleri .
avoratuvar Hizmetiert Tetkik Istemi / Barkod 15 Dakika
9 Laborat S V
aboratuivar sonug verme Hasta Kabul Barkod/ T.C Kimlik No 6 Saat
10 |Arsiv Birimi Hizmetleri
relv Birim} Hizmetlen T.C Nufus Cuzdani (Vatandaslik Nosu) 2 Gin
1 Sikayet ve Oneri
Degerlendirmesi Dilekge 15 Giin
12 Adli Vaka Muayene 1) T.C. Nufus Clzdani (Vatandaslik Nosu)
Basvurular 2)Adli Vaka Raporu / Resmi Yazi 10 Dakika
1) T.C Kimlik Numarali Kimlik
13 Hasta Haklari Basvurusu ve 2) Sikayet Dilekgesi veya Saglk Bakanhgi Web
Degerlendirilmesi Sayfasindan Basvuru veya Direkt Hasta Haklari
Biriminde Doldurulan Bagvuru Formu 15 Giin

** "Basvuruda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi , eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen

belirtilen stirede tamamlanmamasi veya

yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk

muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz."

ilk Miiracaat Yeri: Hastane Bastabipligi

isim : Dr. Hasan ERDOGAN
Unvan :Bastabip

Adres :Hamamézii ilge Entegr:
Telefon :0 358 7876006

Fax :0 358 7876004

ikinci Miiracaat Yeri: Hamamozii Kaymakamhigi
isim  : Mehmet Deniz ARABACI

Unvan : Kaymakam V.

Adres : Hamamozi Kaymakamligi

Telefon : 0358 7876116




